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1. Общие положения

1.1 Деятельность по оценке качества образования в муниципальном казенном общеобразовательном учреждении строится в соответствии с Законом об Образовании, законодательными актами Российской Федерации, Алтайского края, регламентирующими реализацию процедур контроля и оценки качества образования.

1.2. Положение о Системе ВОКО ОУ определяет цели, задачи, принципы и критерии оценки качества образования, ее организационную и функциональную структуру.

1.3. Положение распространяется на деятельность всех педагогических

работников ОУ, осуществляющих профессиональную деятельность в соответствии с трудовыми договорами.

1.4. Качество образования признается как интегральная характеристика

системы образования, отражающая степень соответствия ресурсного обеспечения, образовательного процесса, образовательных результатов нормативным требованиям, социальным и личностным ожиданиям.

1.5. Оценка качества образования осуществляется с помощью диагности-

ческих и оценочных процедур на основе выявления степени соответствия ре-

сурсного обеспечения, образовательного процесса, образовательных результатов нормативным требованиям, социальным и личностным ожиданиям.

1.6. Система внутренней оценки качества образования представляет собой совокупность организационных и функциональных структур, норм и правил, диагностических и оценочных процедур, обеспечивающих на единой концептуально-методологической основе оценку образовательных достижений обучающихся, эффективности деятельности образовательного учреждения и его систем, качества образовательных программ с учетом запросов основных пользователей результатов системы оценки качества образования.

1.7. Система внутренней оценки качества образования в ОУ включает уровень образовательного учреждения, уровни участников образовательного процесса (педагогов, обучающихся, родителей или законных представителей.

Функциональная составляющая оценки качества образования на каждом

уровне характеризуется:

 инвариантной составляющей, обеспечивающей интересы вышестоящего

уровня (федерации, региона, муниципалитета и т.д.) в вопросах управления

качеством образования;

  вариативной  составляющей, которая обеспечивает собственные приоритеты развития качества образования в школе.

1.8. Оценка качества образования в школе предполагает:

 оценку индивидуальных достижений обучающихся;

 оценку образовательных программ (включая образовательные программы,

для которых не предусмотрены государственные федеральные, региональ-

ные и муниципальные образовательные стандарты);

 оценку качества условий образовательного процесса;

 оценку качества деятельности образовательного учреждения в целом;

 оценку качества управления образовательной системой учреждения.

1.9. Потребителями результатов деятельности Системы ВОКО ОУ являются субъекты, заинтересованные в использовании Системы ВОКО  ОУ как источника объективной и достоверной информации о качестве образовательных услуг. Основные пользователи результатов оценки качества образования:

 государство (органы законодательной, исполнительной и судебной власти);

 личность (отдельные граждане);

 общество (общественные и научные организации);

 система образования (образовательное учреждение и его система).

1.10. Диагностические и оценочные процедуры в рамках Системы ВОКО  ОУ проводятся с привлечением профессиональных и общественных экспертов (экспертных сообществ). Требования к экспертам, занятым оценкой качества образования,устанавливаются нормативными  документами, регламентирующими реализацию процедур оценки качества образования.

1.11. Мониторинг и оценка качества образования в школе проводится

по следующим уровням и ступеням образования:

 начальное общее образование;

 основное общее образование;

1.12. Мониторинг и управление качеством образования в Системе ВОКО   ОУ осуществляется на уровне школы. Оценка качества образования осуществляется на основе системы показателей, характеризующих основные аспекты качества образования (качество результатов, качество условий и качество процесса). Перечень показателей качества и их эталонные значения устанавливаются нормативными актами, регламентирующими процедуры контроля и оценки качества образования на всех уровнях Системы ВОКО   (федеральный, региональный, муниципальный, уровень ОУ).

1.13. ОУ обеспечивает проведение необходимых оценочных процедур,

разработку и внедрение определенной модели системы оценки качества, обеспечивает оценку, учет и дальнейшее использования полученных результатов.

1.14. Итоги оценки качества образования используются для стимулирова-

ния учащихся, педагогов, административного аппарата школы к достижению высоких результатов.

1.15. Система ВОКО ОУ является составной частью реализации муниципальной модели внедрения КПМО в рамках направления «Развитие региональной системы оценки качества образования».

                         2.Основные цели, задачи и принципы

                          функционирования   Системы ВОКО ОУ

2.1. Система ВОКО ОУ создается с целью совершенствования качества образования и управления качеством образования на уровне школы, а также предоставления основным пользователям результатов оценки качества образования.

2.2 Основными задачами  Системы ВОКО  ОУ являются:

1) создание (апробация) модели Системы ВОКО   ОУ;

2) утверждение системы критериев, показателей и индикаторов Системы ВОКО   ОУ в соответствии с муниципальным стандартом оценки качества образования;

3) организация методического сопровождения по внедрению Системы ВОКО  ОУ;

4) мониторинг и оценка качества образования на основе выбранной модели

Системы ВОКО   ОУ;

5) выявление факторов и рисков, влияющих на качество образования и способствующих достижению поставленных целей Системы ВОКО  ОУ;

6) оценка и стимулирование деятельности педагогических работников по результатам оценки качества;

7) привлечение общественности к независимой внешней оценке качества образования на всех уровнях и ступенях;

8) повышение уровня информированности участников образовательного процесса и общественности о результатах оценки качества образовательных услуг в школе;

9) прогнозирование развития образовательной системы школы.

2.3. В основу функционирования Системы ВОКО   ОУ положены принципы:

 целостности;

 объективности;

 достоверности;

 полноты и системности;

 оперативности (своевременности);

 открытости, прозрачности, гласности;

 активного взаимодействия с внешней средой;

 рефлексивности;

 непрерывности развития и интеграции в общероссийскую систему оценки

качества образования.

2.4. Принципы формирования системы критериев (показателей и индикаторов) оценки качества образования:

 ориентация на требования пользователей;

 учет потребностей системы образования (сопоставимость системы критериев с федеральными, региональными и муниципальными);

 минимизация системы критериев (показателей и индикаторов);

 инструментальность и технологичность используемых критериев;

 оптимальность использования источников первичных данных;

 соблюдение морально-этических норм в отборе критериев.

              3. Организационная структура Системы  ВОКО   ОУ

3.1. Организационно-технологическая структура Системы ВОКО ОУ:

 ОУ и её система;

 банк инструментария педагогических измерений;

 стандартизированные контрольно-оценочные процедуры;

 районный банк образовательной статистики;

 методики оценки качества образования.

3.2. Организационно-функциональная структура Системы ВОКО   ОУ включает следующие элементы:

 администрация школы;

 экспертный совет;

 Управляющий Совет школы;

-родительсуий комитет.

                  4. Функциональная характеристика Системы ВОКО  ОУ

4.1. Администрация школы:

4.1.1. осуществляет нормативное правовое регулирование:

 разработки модели Системы ВОКО   на уровне ОУ;

 определение стратегических целей (прогнозирование) развития системы образования школы;

 выявления факторов и рисков, влияющих на качество образования и способствующих достижению поставленных целей повышения (изменения) качества образования;

 привлечения общественности к внешней оценке качества образования в школе на всех ступенях;

-выполняет техническое задание на проведение мониторинга и оценки качества образования;

-принимает управленческие решения по результатам оценки каче-

ства образования школы.

4.2 Экспертный совет: обеспечивают внешнюю

экспертную оценку результативности профессиональной деятельности учите-

лей школы на основании портфолио учителя согласно Положению об оценке результативности профессиональной деятельности учителя.

4.4. Управляющий совет Совет школы:

 содействует реализации принципа общественного участия в управлении образованием в школе;

 участвует в согласовании определения стимулирующих доплат педагогическим работникам по результатам оценки качества образования;

 участвует в обсуждении и заслушивает директора школы по реализации

Системы ВОКО ОУ;

 готовит предложения по формированию приоритетных направлений стратегии развития школы;

 осуществляет общественный контроль за качеством образования и деятельностью школы в формах общественного наблюдения, общественной экспертизы;

 принимает участие в оценке качества образования, в том числе в лицензировании и аккредитации  школы;

 даёт оценку достижений школы.

4.5. Родительский комитет:

участвует в обсуждении Системы ВОКО ОУ и процедурах оценки качества материально-технического обеспечения, условий обучения, системы дополнительного образования, качества воспитательной работы, организации питания, оценки состояния здоровья обучающихся.

                      5. Содержание оценки качества образования

5.1. Реализация Системы ВОКО ОУ осуществляется через процедуры оценки качества:

 лицензирование школы;

 государственную аккредитацию школы;

 государственную (итоговую) аттестацию выпускников;;

 мониторинг качества образования;

 внутренний мониторинг школы и педагогической деятельности;

 общественную экспертизу качества образования;

 рейтинги образовательных учреждений;

 конкурсы.

5.2.Перечни объектов и показателей оценки качества образования находятся  в соответствии с пунктом3 статьи 32 Закона РФ «Об образовании» (см. Приложение 1 и 2):

   В основу содержания процедур оценки качества образования  положены следующие критерии оценки качества образования:

1. Индивидуальные образовательные достижения обучающихся.

2. Профессиональная компетентность педагогов и их деятельности.

3. Организация образовательного процесса.

4. Материально-техническое обеспечение.

5. Инновационная деятельность.

6. Условия обучения.

7. Доступность образования.

8. Сохранение контингента обучающихся.

9. Система дополнительного образования.

10. Организация питания.

11. Состояние здоровья обучающихся.

12. Воспитательная работа.

13. Финансовое обеспечение.

14. Открытость деятельности школы.

15. Эффективность управленческой деятельности

5.3.  Содержание  внутренней оценки качества образования школы осуществляется по следующим 3 направлениям, которые включают перечисленные выше объекты:

1. Качество образовательных результатов:

· предметные результаты обучения (включая сравнение данных внутренней и внешней диагностики, в том числе ГИА-9;

· метапредметные результаты обучения (включая сравнение данных внутренней и внешней диагностики);

· личностные результаты (включая показатели социализации обучающихся);

· здоровье обучающихся (динамика);

· достижения обучающихся на конкурсах, соревнованиях, олимпиадах;

· удовлетворённость родителей качеством образовательных результатов.

2. Качество реализации образовательного процесса:

· основные образовательные программы (соответствие требованиям ФГОС и контингенту обучающихся);

· дополнительные образовательные программы (соответствие запросам родителей);

· реализация учебных планов и рабочих программ (соответствие ФГОС);

· качество уроков и индивидуальной работы с обучающимися;

· качество внеурочной деятельности (включая классное руководство);

· удовлетворённость учеников и родителей уроками и условиями в школе.

3. Качество  условий, обеспечивающих образовательный процесс:

· материально-техническое обеспечение;

· информационно-развивающая среда (включая средства ИКТ и учебно-методическое обеспечение);

· санитарно-гигиенические и эстетические условия;

· медицинское сопровождение и общественное питание;

· психологический климат в образовательном учреждении;

· кадровое обеспечение (включая повышение квалификации, инновационную и научно-методическую деятельность педагогов)

· общественно-государственное управление (Совет ОУ, педагогический совет, родительские комитеты, ученическое самоуправление) и стимулирование качества образования;

· документооборот и нормативно-правовое обеспечение (включая программу развития образовательного учреждения).

6. Порядок создания и совершенствования Системы ВМКО

6.1.
В преддверии начала каждого учебного года на основе анализа предыдущего учебного года педагогический коллектив ОУ, учащиеся и их родители рассматривают Положение о системе ВОКО (и Регламент ВОКО, если он имеется). 

6.2  .Комиссия ВОКО, созданная администрацией ОУ, изучает все замечания и предложения, вносит коррективы и выносит уточненные проекты документов по Системе ВОКО на заседание Управляющий Совета ОУ. После согласования представленных документов на  Управляющий Совете ОУ эти документы утверждаются директором ОУ.

6.3.  В течение учебного года Система ВОКО функционирует в соответствии с утвержденными нормативно-правовыми документами по Системе ВОКО до начала следующего учебного года.

                 7. Функционирование Системы ВОКО

7.1.   В соответствии с нормативно-правовыми документами по Системе ВОКО в ОУ ведется сбор информации на основе согласованных методик (тестирование, анкетирование, экспертиза и др.). Данные собираются в комиссию ВОКО, которая организует обработку полученной информации .

7.2. Результаты анализа данных ВОКО являются документальной основой для составления ежегодного отчета ОУ о результатах самооценки деятельности ОУ и публикуются на сайте ОУ.

  При прохождении процедуры государственной аккредитации образовательное учреждение должно дополнительно оформить результаты самообследования  по форме (Приложение 4).

7.3.  Результаты внутреннего мониторинга в выпускном классе каждой ступени образования проставляются по результатам ежегодного самообследования. Результаты 4 и 9-х классов по учебным предметам « Русский язык» и « Математика» проставляются за 3 предшествующих года. 

7.4.  При заполнении сведений о результатах освоения основных образовательных программ в период прохождения государственной аккредитации учитываются «срезы» знаний, текущие контрольные работы, проводимые в четверти  соответствующей дате подачи заявления на аккредитацию.

8. Гласность и открытость результатов оценки качества образования

8.1. Гласность и открытость результатов оценки качества образования

обеспечивается путем предоставления информационных материалов основным потребителям результатов Системы ВОКО ОУ,

Публичный доклад (отчёт) ОУ размещается на официальном сайте школы.

                                    Перечень приложений

                                      к   « Положению

                                  о системе внутренней

                            оценки    качества образования

                                МКОУ «Верх-слюдянская ООШ»

Приложение 1.Выдержки из пункта 2 статьи 32 ФЗ « Об образовании в Российской Федерации»;

Приложение 2. Анкеты для выявления удовлетворенности участников образовательного процесса его качеством;

Приложение 3.Результаты самообследования при прохождении процедуры государственной аккредитации

                                                                                                                                 Приложение 1

                                      Выдержки из пункта 2 статьи 32

                      ФЗ « Об образовании в Российской Федерации»;

Выдержки из пункта 2 статьи 32 ФЗ «Об образовании», в которой перечислено то, что относится к компетенции образовательного учреждения (подчеркиванием выделено содержание, которое должно отслеживаться в системе ВМКО).

Условия обеспечения и реализация образовательного процесса:

1) материально-техническое обеспечение и оснащение образовательного процесса (пп.1);

2) ответственность за уровень квалификации кадров (пп.4);

3) использование и совершенствование методик образовательного процесса и образовательных технологий, (пп.5);

4) разработка и утверждение образовательных программ и учебных планов (пп.6);

5) разработка и утверждение рабочих программ учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей) (пп.7);

6) разработка и утверждение по согласованию с органами местного самоуправления годовых календарных учебных графиков (пп.8);

7) установление структуры управления деятельностью образовательного учреждения, штатного расписания, распределение должностных обязанностей (пп.9);

8) установление заработной платы работников образовательного учреждения, в том числе надбавок и доплат к должностным окладам, порядка и размеров их премирования (пп.10);

9) разработка и принятие устава коллективом образовательного учреждения для внесения его на утверждение (пп.12);

10) разработка и принятие правил внутреннего распорядка образовательного учреждения (пп.13);

11) создание в образовательном учреждении необходимых условий для работы подразделений организаций общественного питания и медицинских учреждений, контроль их работы (пп.19);

12) содействие деятельности учительских (педагогических) организаций (объединений) и методических объединений (пп.20);

13) координация в образовательном учреждении деятельности общественных (в том числе детских и молодежных) организаций (объединений) (пп.21).

14) определение списка учебников в соответствии с утвержденными федеральными перечнями учебников, рекомендованных или допущенных к использованию (пп.23).

Результаты образовательной деятельности:

осуществление текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся (пп.16).

Анализ и оценка образовательной деятельности: 

1) предоставление учредителю и общественности ежегодного отчета о результатах самооценки деятельности образовательного учреждения (пп.3);

2) обеспечение создания и ведения официального сайта образовательного учреждения (пп.25).

                                                                                                                       Приложение 2

                                                    Анкеты

                                для выявления удовлетворенности 

                  участников образовательного процесса его качеством

Анкета 1 (учащихся и родителей) Анонимное оценивание

Оценка качества обучения по предметам                                             Класс_____ 

Оцените уровень работы школы по аспектам оценивания, указанным в последних 4-х столбцах таблицы, для предметов, изучаемых в данном классе.

Кодировка уровней оценки: 4 – высокий уровень, 3 – достаточный уровень,

   2 – недостаточный уровень, 1 – низкий уровень.

	№
	Оцениваются:
	Качество обучения по предмету
	Профессионализм учителя
	Интересно ли на уроках?
	Объективность

оценок 

	
	Учебный предмет
	Код
	
	
	
	

	1
	Русский язык
	РУ
	
	
	
	

	2
	Математика
	МА
	
	
	
	

	3
	Физика
	ФИ
	
	
	
	

	4
	Химия
	ХИ
	
	
	
	

	5
	Информатика
	ИН
	
	
	
	

	6
	Биология
	БИ
	
	
	
	

	7
	История
	ИС
	
	
	
	

	8
	География
	ГГ
	
	
	
	

	10
	Немецкий язык
	ЯН
	
	
	
	

	11
	Обществознание
	ОБ
	
	
	
	

	12
	Естествознание
	ЕС
	
	
	
	

	13
	Безопасность жизнедеятельности
	БЖ
	
	
	
	

	14
	Окружающий мир
	ОМ
	
	
	
	

	15
	Чтение
	ЧТ
	
	
	
	

	16
	Литература
	ЛИ
	
	
	
	

	17
	Физическая культура
	ФК
	
	
	
	

	18
	Искусство
	ИК
	
	
	
	

	19
	Технология
	ТХ
	
	
	
	


Анкета заполняется родителями и учащимися школы (желательно на компьютере). При заполнении таблицы, прежде чем указывать коды оценок (4,3,2 или 1) нужно указать класс (число и букву). 

Анкета 2 (учащихся и родителей) Анонимное оценивание

Оценка качества образовательного процесса                                Класс____ 

Оцените уровень работы школы по показателям, указанным в таблице. Кодировка уровней оценки: 4 – высокий уровень, 3 – достаточный уровень,

  2 – недостаточный уровень, 1 – низкий уровень.

	№
	Показатели
	Оценка

	1
	Безопасность учащихся в школе
	

	2
	Качество подготовки по учебным предметам
	

	3
	Возможности получения дополнительного образования
	

	4
	Условия для развития (раскрытия способностей) учеников 
	

	5
	Психологический климат в школе
	

	6
	Поведение учащихся школы
	

	7
	Организация досуга учащихся в школе
	

	8
	Качество питания учащихся в школе
	

	9
	Санитарно-гигиенические условия 
	

	10
	Медицинское сопровождение
	

	11
	Работа классного руководителя
	

	12
	Информатизация образовательного процесса
	

	13
	Материально-техническая оснащенность школы
	

	14
	Работа администрации школы
	

	15
	Возможность участия родителей в управлении школой
	

	16
	Доступность информации об учебном процессе
	

	17
	Развитие самоуправления учащихся
	

	18
	Успехи на конкурсах и другие достижения школы
	

	19
	Педагогический коллектив школы
	


                                                                                                       Приложение 3

                                                        Результаты

                          самообследования при прохождении процедуры

                                       государственной аккредитации

	учебные предметы
общего образования
	класс (парал- лель)
	результаты внутреннего мониторинга

 (по результатам самообследования)
	результаты освоения основных образовательных программ в период прохождения гос. аккредитации (ОУ)

	
	
	
	

	
	
	всего учени-
ков
	% неуд. отме-
ток
	% отметок
4 и 5
	дата проверки
	кол-во участ-
ников
	% неуд. отме-
ток
	% отметок 
4 и 5

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Русский язык
	4(5)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Математика
	4(5)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Чтение
	4(5)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Окружающий мир
	4(5)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Русский язык
	8(9)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Математика
	8(9)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Биология
	8(9)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Обществознание
	9(10)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Информатика
	9(10)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Физика
	9(10)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Химия
	9(10)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	География
	9(10)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	История России
	9(10)
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Русский язык 2010
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Русский язык 2011
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Русский язык 2012
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Математика 2010
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Математика 2011
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Математика 2012
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	История
	11
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Обществознание
	11
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Химия
	11
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Физика
	11
	
	
	
	
	
	
	

	Немецкий язык
	11
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Французский язык
	11
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Русский язык 2010
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Русский язык 2011
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Русский язык 2012
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Математика 2010
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Математика 2011
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	

	Математика 2012
	Итог
	 
	 
	 
	
	
	
	


